
or(o)effclunuroc

VESOID YI{IT\rHI

Eleuori€frullurof, ElTtcads-rad g

uSrTsnd [T[H[[Tsoud



gB / erqqnd
roleurelqord u"ldnse EJIJoteJ rS ecl8rnlsuu-rp pnBrads"rad O 'I

gg / Ie1e) IaFrB( :acgqnd roleuer" Ie cl$olorxe.rd pporu un '11I

gL / r;otrr- rs 'uua8e rS luns rruaurao
:pcqeu8e:d er8olonos rS zerlur er8olorros aJtuI Eararlrfuotra1 '?

gg / toy8olorlos z ("reop) nu toli.rotfe e a -Efnrrf ealernzdz3 'g

69 / $gqc -ropunriu-rado za;elnraxr :J-rergusnlap alunufeg 'Z

gg / ararnd ap

-ro1nie1a"r zareErlsa.ltrr n-rtuad eur8rpe:ud enou O 'I
gg / t.upuro;rad

u ucuuurer8 o :acurJJ nigrpedec e ecueur5erd ulFololcog '11

0g / a)rlqnd alauere :etuzgaurr-rp a-rds tlucgruuas llzs ufl '6

9Z / W)lpue^sr
ap eeJelnulroJ :rourelqo-rd earrugap ur ef,LroleJ Jlrrzrf,eq '8

Vp / atgqnd
alauralqo-rd eI alerros alauralqord eI ap :plrgsnS qdssof '4

gg / asnslr-y ri.rotcadg rn1

Ie trRaJoJt rnplepou elz alnrrf, rJnlf,a"I puralqord alse epun 'g
Ig / elerout

sluarun8-ru roufi ezeq ad arrur1suol es al€r:os eleurelqoJd' g

LZ / ,plapos roleuralqord
e a€olonos o 'glepoe-rir lslslxJ e nu rf,ru rS 'glsrxa nN" ',

?Z / eploos -rolaurelqo-rd
eeJrugop ur zalz1rlpf,arqns :af,nualsrde olueru"punJ IoN 'g

67 / rinsul Ie ap Elm.tlsuof,
eerunl nf, rnlnruo eriela"r :uueurT)nT s?uroqJ rS ra8rag Jalad 'A

Ll / 1.9 os Inursrlqf,n4suoJ uI zuralqo-rd Wrzg^ else runD 'I
Ll / e^p)adsrad rou $ gapqzep 6groa1 :alurros eleuelqord 'I

6 / atacnpo"tlu7

surrdnS

:i.rAm0r[

alllqnd tuelag :. ;--:
ou'ftft:ri

arrlqnd giz1e11 rS erulrunrrol r: :
apuorleSl rqoc$ lnipzc ui tu.-*-

'ou'TIMJINnWOD rlrnlrpf ur_:

_\rHlr]\ i,

-- i ., .ifillmilfiM

:T-m:[rflmlmM



2. ,,Nu eristi probler"rre publice f6ri public Ei nu existi public
firi prcb-erre publice" / 89

f\'. Problematizarea: o strategie de investigafie critici / 95
1 P:-', 1-,-t:::::.2!rre . relatii de putere qi relaqii discursive / 96
t i:l-.::-. ..,.,:ltz'oaterii: constituirea problemei

_1-r-:r,:--. !,ilblic ,/ 101

:: l- .: - .: -. r r'Jr-ezentarea asupra problemei? / 703

4. Practicile discursive nu sunt doar practici lingvistice / 106

5. O ingelegere complexi a spaliului public / 109
6. De ce avem nevoie de problematizare? / 771

V. Paradigma mediatizirii: o meta-teorie necesari Pentru
noul peisaj comunicalional / 177

1. Tiei perspective asupra mediatizirii / 117

Z.Mediattzarea - o mediere de grad secund / 720
3. Disputa injurul conceptului de mediatizare / 722
4. Culturile mediatizirii, modelate de media / 726
5. Figurajiile comunicagionale: un instrument analitic pentru

investigarea mediatizirii / 128
6. Cltre o perspectivi constructivisti comunica;ionali in analiza

problemelor publice / 132

VI. Deschideri teoretice fur analiza problemelor publice / 735
1. Constructivismul contextual: noi arii empirice / L3b

2.Dramattzarea construcgiei problemei publice / 136
3. Arenele publice se schimbi pentru ci sfera publici

se schimbi / 137

4. Cum aratipiata digitde a problemelor publice? / 740
5. Deliberarea in spatriul public mediatic / 747
6. SKAD, o sintezi pentru viitorul cercetirii

problemelor publice / 143

VII. Doui probleme publice din Rom6nia contemporani,
o abordare comunicationald. / 749

1. Problema publici a istoriei perioadei comuniste:
cum ne amintim ceea ce nu am trdiP / 150

2. Problen--" : -: - -
2.l, -\r:

2.3. Coiz:.-". -

Conclu:ti
Muftumin
Bibliografe



OLI

_ .ffltl]llilllllllitril

*[il1

Elric-_:--.t * t,.,;t

qCI --. ,.I"::;

CCT : 
.

-o I

gtl ,/ aJrlqno i:,;;il{ilm{rrM

ezrleue u! -EIEuotr.r 
" _' _

nJlued lnilBuE I *r':----
9;I rr- - .

66L ,r-1 .

OaI I-r::..._ .

tt _

n.4uad BJrsaJau ;'-i

ut / eaq!
601 / rrlqnd u. r

g0T / a3qsr EmI l34)z.rdr
EOI / ira{uelqo-d

ralualqold
96 / e^rslnfsrp rriElrl ri .

96 / grr.tpc a{e5psa-r

tr
lqqnd utsrxe nu rS cqqnd g

ggl / a{ntqoqq.g
g9I / Wu.nhnw
IgI / ??zry7uo)

69I / p?WodsD?p o?pau, ug tqun?qqndqquoe Dzisn"qsuo) '€'6
ggl / axlDt8tru otdnso Dxparu lns"mts?O 'Z'6

ggl / ?.nlnrusxlDuoziDusuDq o Dazs"rn)yp Da"wru7?.l"tv '['Z
VgT / grunru rulued rariur8rru € Ef,rlqnd urualqord 'Z

ii

lE[-UunnrcrrFi[r



lua:ie un el lnz€A alsa Inpl\rpur aJ€) Lrr EJns€ur :u1treJrp Enop ur a8;aur lznos
lntusruorlrn:lsuor ri mlnusrlqlrutslroJ ale yeluauo alsaJ€ aJlurp epriuasa
eiuarsyq" :g5nepe JJnfl 'lerlos rnlnusruorqrnqsuor e,rgcads-rad nc p?rpnrur
atse tsl\rtlrutsuor dn ap ar5oloqrsd etseele 'rJr€ EuEd .ezeae:; al rrlsolz aretr
ed ;olrunl e rS rnppr,rrpur eJeJts ur e.\olerqo alelrleal o slstxo nu €tr eurrreasur
'eluaurrueal urp etrraJJp unsuJs pnyap ri errurll tr.raJrp adarrod eueosred arzcag
€le(I '€aurnl ,r.Rte elSarnr]suol rSr JJEI [J.) J]sJ [l1pl\rpur er urlsns el€J aJnaJoa]
ala,tgradsred euuasep u nDued trsoloJ atsa Inursl\rlJrl-rlsuor auerodruoluoJ elF
-arJrs ur p) ute:t rS ,l-roSa-rg EI rs iJrnug z1 'ttSur4 EI rxsl\rlJrl.rlsuoi ap ppldae
-uoc er8oloaqre ace3'(g1g7) uts'tuotptl.tJslta) ptrls'Es eati€tr ur ,r:ng uet,\r1.,.ler:)
-os ursrnoqcnrlsuol" g Je asluolplLtJsuo) lDlJos nll E Elf,aJo) eerernpe:l ,pl.)os

rnlnrusl{.q)nJtsuor eporS lrsnlJur EuuJSep e nguad (munu nu rS) gueuo.r
rrI lrsoloJ else ,,rusu.[]1ulsuor" Ilrlleut.tat rSap :gtr8olourtrlal atezna:d 6 ,

'FOIEA IS auuou Jolsaf,e e aJ"urql8al o
ElurzaJdeJ alerf,os rarrrelqoJd e aJBAIozeJ rS aJrrunu 'a-ra13eorm:a-r ap

Insaf,oJd'alslrurrluof, 'earlf,sdsal rrnuad giuzgodurr n3 eJ€f, JoILTOIEA

rS Joleuuou ezeqed elslerf,os ap alsllolzep arlua Jalur ap aluaumJts
-uI uud El@f,eJof, g al?od aJeJ alElrtzuoriJurusrp o als3 Elerf,os 

"rrralq -oJd 'rlinfBsur * rigtmnurol 'IzLAIpur nnuad IoJFOd un ElurzaJdal rS

gigfepos u ar€uo4luqJ Bunq gzee]r.olp er€l Baf, ?lurf,os Eurelqord o f,
'laiu€1,tap € EJrsEIf, er8ololf,os urp elaf, luns elerf,os €ualqord ap FInf
daauoo elatuaru€pund'arie8nsalur ap ilueruop prqlsap rS lJnseloiuJ
p8nzpe 'acruralsrda aaqf,adsJad rou f,npolur JJ€) EJnltroJ ap alueru
{III ellnru rBrrr luns ulBrf,os EuralqoJd ap rnptdatuof, Elrolsr uI

,' 
1 I€rf os Inrusl\rtf nJlsuo:)

Lrr €ruslqo-Id etnze,r etse iunS 'I

alrlfadsJed rou rs rJeleqzap 'uJoal
:alBrfos aleuelqord

I



18 PROBLEMELE PUBLICE

Ce sunt;i ce nu sunt problemele sociale? in primul rdnd, nu
sunt o categorie stabill - se schimbi nu doar ceea ce o societate ia
la un moment dat drept o problemi, ci qi definitriile asupra proble-
mei; problemele sociale ating situalii controversate, prin urmare ele

inglobeazi dezacorduri (asupra felului de a privi lumea, asupra

modalititii de rezolvare a unei probleme etc.); problemele sociale

nu privesc doar niqte circumstan[e anume (de pildi, criminali-
tatea), ci qi oamenii implicali in respectivele circumstante; Pro-
blemele sociale apar$n unui timp gi unui loc anume (Loseke, 2017,

pp. 45). Aceste caracteristici ale problemelor arati cd problemele
sociale sunt in egali misuri despre condifi obiective (ele sunt ris-
pindite qi au implicagii asupra unei comunitn$) qi despre definiqii
subiective (ele sunt o problemi pentru o anumiti comunitate care

face o evaluare morall asupra unei situaqii; ele nu existi, practic, in
afara acestor definiri; cei care identificf, problemele cred, in egal[
mlsuri, ci ele pot fi schimbate printr-o formi de acliune).

Odati cu cartea lui Berger qi Luckmann, The social constuucti,on of
reality. A treatise in the sociol,og of knoubdge, din 1966, se contureazi o
schimbare de paradigmi despre problemele sociale. Aproape doui
decenii mat tArnlu, Lawrence Hazelrigg chiar numegte cartea lui
Berger gi Luckmann ca fiind ilustrativi pentru un constructivism
popular (Hazelrigg, 1985).

care are control asupra acestui proces de construcFe [individrn este ang4jat
activ in crearea propriei lumi], gi mdsura in care construc[iile noastre sunt prG
dusul fo4elor sociale, fie ele structurale sau interacgionale" (Burr, 2015, p.22).
Distincqia este folositi qi de Bacchi, 2015a, pentru a clarifica rolul agentrilor in
problematizare: analigtii din orientarea interpretativi sunt constructiviqti, in
sensul in care actorii dau formi problematizirilor in procesul de construte a

politicilor publice, pe c6nd analiqtii din tradifa poststmcturalisti in linia lui
Foucault, construcgionigti, examineazi logica dupi care se structureazi pro-
blematizdrile din politici. Aceste problematiziri au implicatii politice, ele struc-
fireazdia\a politici. $i Berger gi Luckmann, qi Spector gi Kitsuse, folosesc mai
degrabi construction'ist/constru,ctionism (a4adar, construc$onist/construc(io-
nism), dar la autorii mai noi (vezi Couldry qi Hepp), termenii se folosesc inter-
ganjabil cr construct'iaist/consttueti,ui'sra (constructivist/constructivism). Cum dis
tinctria conceptuali din sociologia educaliei gi din domeniul qtiingelor politice
sa pierdut in literatura dedicad problemelor publice, am ales termenul cel mai
des folosit in limba romAni, constructivism social, in special pentru a face lec-
hrra mai u;oari.

Problemele sociale: teorii, dezbatot :i

Daci realitatea este constru
spre obiectul cunoa.qterii treb
tenga unei realitili obiective, d:

poate gandi despre respectiva
inceputul unei dezbateri despr

probleme sociale, dezbatere
melor sociale de paradigma cl
rea unor idei ca: reificarea rea

strategii de acliune publici 1

ales, a adiugat dimensiunea
mensiunea comunicagionalS la

,,Perspectiva constructivism
controversatd,- dacd. nu cea rr
sociale in ultimii douizeci;i ci

[1993], p. 5), spuneau Gale M

scriu doui cirti fundamentale
problemele sociale: cea citat
tionism. Debates in Soci.al Problem

Issues'in Soci.alProbbms fhaury (

doui volume aduni numele

John Kitsuse, Joel Best, Donil
phen Pfohl, Lawrence Hazelri,
ale dezbaterii, descriu inova{
ridici problema controverselc
mului social.

Constructivismul social a

primul rAnd, dezvolti o persp
te cz-a:ta;re. Spre deosebire de
nu vine din observarea obiec
neagi existenla unor categor
goriile qi conceptele pe care
sunt, in schimb, construite int
tatea istoricl qi culturall a u
cunoa$tere impregnate de spe

tiunile zilnice dintre oameni,
constructiviqti. Construcqia so
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spre forme de acliune sociali. Perspectiva asupra lumii ca un prG.

dus al proceselor sociale exclude existenla unei lumi date aprioric,

a unei realitiqi obiective. Prin urmare, nu existi nici fapte obiective.

Cadrele conceptuale gi categoriile cu care operim in ingelegerea

lumii nu sunt reinventate cu fi.ecare nou membru al comunitilii, ci

sunt achizitionate odati cu limb{ul (qi reproduse prin limbi in in-
teracfiunea zilnici). Folosirea limbii este o formi de actriune. De alt-

fel, rolul performativ al limbii este studiat de constructiviEti in egali
misuri cu practicile sociale (Burr, 2015, pp. 1-74).

Burr distinge intre doui curente in interiorul constructivismului

social. Micro-constructivismul social este interesat de ,,micro stnrc-

turile folosirii limbii in interac$une", iar macrmonstructivismul se

orienteazi asupra ,,rolului mai multor structuri macro lingvistice qi

sociale in cadrarea vielii noastre sociale qi psihologice" (Burr, 2015,

p. 24).Ca ilustrare, Burr foloseqte exemplul psihologiei discursive

pentru nivelul micro, gi exemplul analizei foucauldiene a discursu-

lui pentru nivelul macro. La nivel micro, construcqia social[ are loc
in discursul oamenilor afla$, in interacliune. La nivel macro, pute-
rea constructivi a limbii e legati de structurile sociale, relaliile
sociale gi practicile institutrionali zate. La nivel macro, problema exis-

tenfei unei realititr tari, dincolo de discurs, se pune in legitur[ cu

,,natura problematici a moralitatii Ei actiunii politice care derivi
dintr-o pozilie relativisti" (Burr, 2075, p.27). Problematica agenti-

vitatii individului este qi ea abordati diferiu la nivel micro, individul
este un agent care construieqte lumi in interac(iuni sociale; la nivel
macro, individul nu este subiect, ci un rezultat al structurilor dis
cursive qi societale.

2. Peter Berger Ei Thomas Luckmann:
relafia omului cu lumea construite de el insqi

Contribuqia fundamentalf, la aceasti noui sociologie a cunoa$-

terii este cea a lui Peter Berger qi Thomas Luckmann, care vine in
continuarea paradigmei interaclionismului simbolic dezvoltati de

Problemele sociale: teorii, dezbaten 5i t;

Mead in anii '30 9i de Blumer i

cago. Interactionismul simbol.

duce la construirea identititii.
in continuarea acestor ide

Luckmann este se arate ci soci

zeze procesul prin care realitat
Luckmann, 1991 [1966],pp. 1:

stabileqte ce este valid sau nr.r i

tate, ci cauti si inleleagi cum
Preocuparea pentru o ant-

ceandi relativitatea punctelor
mit context istoric sau social

Scheler, care pune bazele ideii
felul in care contextul social t

gindeqte despre ea inslqi. Pen

rioari experienfei individuale
surile cu care opereazi indirid
de Scheler ,,perspectiva relatir-
liche Weltanschauung, este deper

iar Berger si Luckmann retin a

Karl Mannheim arati ci ntt
miti perspectivi, ceea ce cc

cunoaftere nu existi in mod
noagtere insuqi, qi ci cel care o ir

anume, dati de contextul socia

ceptul de relaqionism llrgind te

o problemi epistemici qi nu pc

textul social, gi acest context so(

Pentru Berger qi Luckman
grabi epistemice qi metodolog
intreprinderea lor qine de ter

trebuie si discute cunoasterea

rile idei (Berger qi Luckmann.
fundamentali a acestei teorii a

ca inqelesurile subiective sri r

(Berger qi Luckmann, 1991 [1t
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a fi ;i de a actriona al societidi duce la o anumiti realitate? Aqadar,

cum se ajunge de la gindire la lucruri?
Yiaga zllnici este posibili datoriti obiectivirii, definiti drept

,,procesul prin care produsele externalizate ale activitiqii umzlne

capilticaracterul obiectivititii" (Berger gi Luckmann, 1991 [1966],
p. 78). lJr, caz de obiectivare este semnificarea: atribuirea de inqe-

lesuri subiective.
Cunoaqterea nu existi undeva in afara societilii, ea depinde de

indivizii care posedi acea cunoaStere qi de felul in care ea este dis-

tribuiti social. Chiar inlelegerea felului in care se produce aceasti

distributrie este tot o formi de cunoaqtere. Aceasti in-telegere a

cunoaqterii drept cunoa;tere produsi de indivizi ar putea duce la o

relativizare extrem[ a sensurilor dintr-o societate. De aceea Berger
gi Luckman introduc conceptul de instituqionalizare (a sensuriloq

dar qi a tipurilor de indiv2i qi a tipurilor de cunoagtere produse de

aceqtia): ,,Instituqionalizarea are loc de fiecare dati cdnd tipuri de

actori produc o tipizare reciproci a acf,unilor devenite previzibile
prin repetilie" (Berger Ei Luckmann, 1991 [1966], p.72). Aceasti

ipizare este o institugie. -fipizarea are loc qi la nivelul acgiunilor
indivizilor, qi la nivelul actorilor inEiqi (o acqiune de tip x va fi
indepliniti de un actor de tip *).Aceste procese de tipizare sunt im-
pirti.qite de membrii comuniti6ii. Obiectivitatea instituqiilor este qi

ea construiti de oamenii din respectiva societate, nu este un dat.

,,Lumea institutrional[ este activitate umanf, obiectivati" (Berger gi

Luckmann, 1991 [1966], p. 78). Daci obiectivarea reprezinti proce-

sul de externalizare prin care omul ac$oneazdasrtpra societilii, in-
ternalizarca e procesul reciproc prin care omul devine congtient de

aceasti societate obiectivati.
Prin urmare, inlelegerea unei ordini institutionale va trebui sf,

cuprindi;i o analizi a cunoa;terii despre acea ordine produs[ in
societate. Autorii afirmi ci aceasti cunoaqtere despre ordinea insti-
tutionall vine inaintea teoriei qi ,,le]ste suma a ceea ce "Etie toati
lumea" despre lumea sociali, un ansamblu de maxime, moravuri,
mostre proverbiale de intrelepciune, valori gi credinp, mituri"
(Berger qi Luckmann, 1991 [1966], p. 83). Cunoaqterea acttnld
oferi un cadru de referinti qi pentru cunoaqterea viitoare.

Problenrcle sociale: teltii. .i€'-Lo[{1 \; ':

Cunoa;terea, pe de o parte. dnct

e ste internaltzati drept adei-ir
inseamni inqelegere a realititl
tei realititi.

Actorii performeaza rolun ir

de obiectivare. Actorii sunt cel t

si valorilor dupi care se condltr

perspectiva introdusl de Berger

in misura in care individul deti

stientizare e determinati soci.al.

tutionali este reali doar in nra

performate qi, pe de alta, roltid
drne institulionali care le defint

c1e cunoagtere) Ei de la care i:i
Luckmann, 1991 [19661, p. 96r

Legat de problema obiectir';
Luckmann discutl problema re

legerea ordinii institulionale dr
de oameni. Pentru a explica c

rnite la noile generafii (care nu

si nici nu au trecut prin proc
lrarea acestor institu-tii derine
introduc conceptul de legitima
pretiri cognitive Ei normatir-e. :

in ordinea instituqionali. Legrt

tive in sensul in care conferi r.a

\-ate in ordinea instituqionaii: e

cAnd ordinea institufionali es

doui dimensiuni, cognitivi si r

trne atit de cunoaqtere, cit Si

institu(ionali pentru ci ea este

despre societate. Odati cu prc

apar qi mecanismele de control
Care este rolul limbii in Prc

..Ll]imba oferd suprapunerea t

sociali obiectivati. Edificiul 1e e
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foloseqte limba drept instrumentul siu principal" (Berger gi Luck-
mann. i991 [1966J p. 82). Autorii chiar susgin ci sociologia cu-

noa$terii presllpllr1e o sociologie a limbii, care se poate folosi de

conceprele de obrectivare, institugionalizare si legitimare.

3. Noi fundamente epistemice:
subiectivi tatea in defi nirea problemelor sociale

Oclati cr.r articolul lui Herbert Blumer din 1971, Social problems

,;: ,: ,iitt'tii'e behauiour, se intri in epoca perspectivelor subiective

.isLrlrra problemelor publice. Blumer e cel care desprinde analiza

p r.,rblernelor sociale de analiza condi,tiilor obiective. Problemele
\1rcia1e nu existi independent, in condigiile obiective, ci sunt,,pro-
clr-rse a1e unui proces de definire colectivi", care determini ,,in ce

nr.islrri problemele sociale vor apirea, vor fi legitimate, felul in
.are vor cipita formi in discuqie, felul in care vor fi abordate in
p,,rlirica oficiali gi felul in care vor fi reconstituite prin aplicarea
pianrilr-ri de acqiune" (Blumer, i971, p. 298).

Prin aceste afirmafii, Blumer ristoarni premisa studiului socio-

1,,,qrc a1 problemelor sociale, qi anume ci acestea zr zvea o naturl
,,biectira si identificarea cauzelor ar duce la solugionarea proble-
irel,--ir. Problema sociali nu inseamni disfunc,tie, patologie, dezor-

lanlzere. devianqi., tensiune structurali. Aceste concepte clasice nu
,,1lrli ,a idenrificarea problemelor sociale qi nici nu explici de ce nu
r,,,ate clisfi.rnctiile ujrrg si fie desemnate drept probleme sociale.

E:te prrna asump,tre contrazisi de Blumer, qi anume ci teoria qi

c.in1-.a-(terea sociologici permit identificarea problemelor sociale.

Bluir.irr srisdne ci procesul de desemnare nu ii aparqine sociologu-

1ul. c: s,:rcretatii. -\tenqia publici se concentreazi asupra unor anu-

rrite p:i,rb-cnrc si ignori altele, iar sociologul doar urmdreEte acele

prc,ble me s.,ciale care au fost deja identificate de public.
O a clr,,r-ra l-iullrprie fata de care Blumer se angajeazd"crifjc este cl

proble n-relr st,ciale eristi sub forma unor condiqii obiective in socie-

tate. Bir.rmei- atrrlr-ri ci problemele sociale iau nagtere printr-un

Probltmeb soci,ak: teorii, dnbatst 5i ti

proces de definire colectiva: ..D

stituirea obiectivi a unei conclit
condiqie existl ca problemi soc

cea care di natura problemei sc

buie abordati, qi configureazi c

1971, p. 300).
A treia asump[ie contrazisi

gici asupra constituirii obiectir
citre solugionarea problemei.
problemi sociali este intotdeau
interese, intenqii gi obiective di
ac-tiunea dintre aceste interese

societatea se ocupi de oricare di

1971, p. 301).
CAteva idei meriti re[innte

Blumer continui firul demon:
privinla unei noi sociologii, pe

Blumer, fiecare analist a1 proL
structivismului insisti asupra ac

prt-rblemelor sociale. emancipa
cere. Mai tdrziu, Steve Woolgar
de ,,forqarea limitelor ontologr
Luckmann gi continuati de Blt
Pfohl, Hazelrigg qi altii nu est

ciologului qi instrumentele pe r
o noui epistemologie, prin fa;
rind, felul in care se produce c

rind, pentru ci introduce dir

problemelor sociale; in al treile
publicului in definirea proble
clisculia din aceasti carte, intr
r-rali in viaqa problemelor socia

Cu argumentele sale impotn
.,irrmptri, Blumer recunoaste ro
rrei (din multitudinea de disfi"rr

ciat in viaqa unei societili), cit si
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